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1. Wstep

1.1 Komunikacja alternatywna

Komunikacja alternatywna pomaga osobom niemdéwigcym lub mowigcym

w ograniczonym stopniu porozumiewac sie ze srodowiskiem zewnetrznym.

To grupa metod, polegajgca na uzywaniu w komunikacji gestéw, obrazéw, symboli,
przedmiotéw. Utatwia osobom z porazeniem moézgowym, autyzmem, po przebytym
udarze moézgu lub w innych stanach patologicznych wyrazanie swoich mysli, uczug,
prowadzenie samodzielnego zycia. W tego typu przypadkach alternatywne formy
komunikowania sie zastepujg w catosci jezyk mowiony. Skrét AAC pochodzi od
angielskich stow Augumentative and AlternativeCommunication, oznacza nie tylko
komunikacje alternatywng, ale réwniez wspomagajgcg dla oséb postugujgcych sie
mowg W sposob ograniczony. Duzg grupg stosujgca rézne formy komunikacji
alternatywnej stanowig osoby z ASD (skrot od ang. Autism Spectrum Disorder).
W skifad zaburzeh autystycznych wchodzg: autyzm, zespdt Aspergera, autyzm

atypowy, catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Badania dzieci w wieku 23-35 miesiecy przeprowadzone przez W. I. Stone
(1999) przyniosty ciekawe wnioski dotyczgce komunikacji dzieci z ASD z zaburzeniami
zdolnosci z zakresu porozumiewania sie/ komunikowania sie. Wedtug nich az 70 %

badanych ma problemy z komunikacja.
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Kolejne interesujgce wyniki przyniosty badania J. Michelotti (2002). Z
zebranych w ich ramach danych wynika, ze w miare uptywu czasu rodzice dzieci z
ASD coraz bardziej martwig sie nietypowymi zachowaniami spotecznymi dziecka, w
tym brakiem komunikacji. Rodzice mtodszych dzieci (miedzy 2. a 5. rokiem zycia)
martwig sie gtéwnie brakiem umiejetnosci komunikacyjnych i o dalsze tego
konsekwencje typu: brak przyjaciot, odrzucenie, ktére powiekszy sie w trakcie

dorastania dziecka.

Ponadto Pisula potwierdzita (2005), ze niepokdj rodzicéw budzg przewaznie
trudnosci zwigzane z porozumiewaniem sie z dzieckiem, np. niereagowanie na wtasne

imie, nieumiejetnos¢ komunikowania swoich potrzeb.

W. |. Stone (1997) wykazat w swoich badaniach, ze zaburzenia w zakresie
komunikacji u matych dzieci z ASD charakteryzujg sie opdznieniem lub brakiem
rozwoju mowy, rzadkim wykorzystywaniem gestykulacji do komunikowania sie,
nietworzeniem wspdlnego pola uwagi, nieudanymi proébami zwrdcenia uwagi.
Nieumiejetnos¢ postugiwania sie mowg w sposdb oczywisty wptywa na jakosc relacii
spotecznych osbéb z zaburzeniami ze spektrum autyzmu. Bardzo czesto, jeszcze przed
diagnozg, zachowanie dzieci z ASD mylone jest z objawami zaburzen stuchu. Czasami
zdarza sie, ze autyzm i zaburzenia stuchu wspotwystepujg ze sobg, co bardzo

komplikuje sytuacje dziecka.

W kolejnych badaniach Joanna Sinska i Tadeusz Gatkowski (2002)
wykazali, ze dla rodzicow dzieci w wieku 3-6 lat najwazniejszym celem zyciowym jest
wyleczenie dziecka, polegajgce rowniez na zwiekszeniu mozliwosci porozumiewania

sie dziecka.

W chwili narodzin zaczyna sie komunikacja niewerbalna, a kazda matka
potrafi odrézni¢ komunikat swojego dziecka na podstawie jego ptaczu. Wie, kiedy jest
gtodne, kiedy chce zosta¢ przytulone. Jezyk to nie tylko mdwienie, a dziecku z
zaburzeniami mowy powinny towarzyszy¢ nie tylko stowa, ale i symbole (znaki i gesty).
Komunikacja to nie tylko sprawa rodziny dziecka z zaburzeniami mowy; wspierac

powinni jg rowniez specjalisci majgcy kontakt z rodzicami (2009).
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Z obserwacji Magdaleny Grycman (2009) wynika, ze system znakéw nalezy
sprawdzac i dopasowac do danej osoby z zaburzeniami mowy. Stad tez wdrozyta ona
eksperymentalny program intensywnej interwencji zawierajgcy szereg dziatan
diagnostycznych i terapeutycznych nakierowanych na kompleksowe opracowanie

indywidualnego systemu AAC dla dziecka oraz programu pracy z rodzing dziecka.

Pierwszy krok w przedszkolu to obserwacja aktualnych kompetencii
komunikacyjnych dziecka podczas pierwszych spotkan grupowych. Kolejny to okres
adaptacji dziecka. Ostatni polega na wprowadzeniu rodzicéw w tematyke AAC, tak aby

zdobyli oni rzetelng wiedze na ten temat (2009).

Osoby z zaburzeniami mowy to nie tylko osoby z autyzmem, ale réwniez z
niedostuchem, niedoksztattowaniem mowy pochodzenia korowego, dysartrig, anartrig,

oligofazjg czy afazjg (2009).

Alina Smyczek (2009) w swoich obserwacjach wykazata, ze uzycie
obrazkéw z uwzglednieniem ich tresci to dowdd na to, ze funkcja symboliczna
rozwineta sie i moze stanowi¢ baze poznawczg dla rozwoju jezykowego. Korelacja
miedzy rozwojem zabawy symbolicznej i nabywaniem jezyka zostata potwierdzona

wielokrotnie.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze komunikacja alternatywna jest dziataniem
stuzgcym przyswajaniu zastepczych procesow dla zapewnienia substytutu mowy

werbalne;.

1.2 ldea symboli

Znaki i symbole do komunikacji alternatywnej majg najczesciej charakter

graficzny, manualny, dotykowo-przestrzenny oraz dzwiekowy.
Najpopularniejsze systemy graficzne to:

- PCS (Picture Communication Systems)
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- PIC (Pictogram Ideogram Communication)
- System K. Blissa
- MAKATON

Ideg systemow graficznych sg znaki w postaci obrazkéw, fotografii, rysunkow
liniowych i liter. Znaki te pozwalajg na budowanie petnych zdan, wyrazanie opinii
i ocen, pozwalajg na rozszerzenie stownictwa. Bardzo waznym elementem jest
rowniez tablica komunikacyjna, na ktérej umieszcza sie symbole, a jej wyglad oraz

liczba uzywanych znakéw zalezna jest od umiejetnosci i potrzeb uzytkownika.

Wprowadzenie komunikacji alternatywnej nie oznacza, ze nalezy zaniedbywac
wspomaganie mowy, poniewaz we wszystkich dziataniach jest ona wcigz obecna.
Komunikacja alternatywna niesie ze sobg wiele korzysci, np. poprawe rozumienia
(dzieki przekazowi wielomodalnemu -stowo, bodziec wzrokowy i gest - osoba z
zaburzeniami mowy ma wiekszg szanse zrozumiec kierowany do niego komunikat).
Ponadto ekspresja komunikacyjna powoduje, ze osoba z zaburzeniami mowy moze
uczy¢ sie na rozne sposoby przekazywac¢ swoj komunikat. Komunikacja alternatywna
pomaga otworzy¢ sie na Swiat zewnetrzny poprzez chociazby mozno$¢ zarobkowania

czy wykonywania podstawowych czynnosci (2006).

Kiedy osoba z zaburzeniami mowy przyswoi juz system znakdw i symboli, jest w
stanie utozy¢ sobie plan dnia, a nawet tygodnia, wtedy mozna powiedzie¢, ze
komunikacja alternatywna jest obecna w catym zyciu cztowieka. Uktadanie planéw
dnia z symboli to metoda pomocna zwiaszcza dla osob z ASD, dla ktérych
przewidywalnos¢ jest bardzo wazna. Plan dnia jest waznym elementem w nauce
komunikacji. Poczgwszy od dzieci przedszkolnych, az po osoby doroste pomaga on
W przygotowaniu tego, co dzis czeka osobe korzystajgcg z symboli albo w co sie dzis
bedzie bawi¢, czego uczy¢, co robi¢ w pracy. Komunikacja jest zatem przydatna nie
tylko do stworzenia pytan ,Co to?”, ,Gdzie?”, ale rébwniez udzielenia na nie odpowiedzi
(2009).



Fundusze : . .
ki Rzeczpospolita Unia Europejska
5 Europejskie - POlSkg’ : Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj

2. Jak korzystac z witryny Narzedzia Wymownie Dostepnego?

Innowacyjne rozwigzanie jakim jest Narzedzie Wymownie Dostepne zostato
wypracowane z myslg o osobach z trudnosciami w komunikacji werbalnej oraz ich
opiekunach, czy osobach, ktore na co dzien majg z nimi kontakt. Narzedzie moze by¢
wykorzystywane w kontaktach domowych, spotecznych, czy we witgczaniu do zycia

publicznego osob z problemami w komunikacji werbalnej.

Symbole wypracowane w ramach tego narzedzia dajg mozliwos¢ skomunikowania
sie 0s6b z wyzej wspomnianych grup w sposoéb tatwy i zrozumiaty. Ponadto dodano
mozliwos¢ stworzenia tygodniowego planu zajec, co w przypadku oséb ze spektrum

autyzmu jest dobrym rozwigzaniem.

Ponizej przedstawiamy instrukcje korzystania z opcji jakie daje Narzedzie

Wymownie Dostepne.

b < NARZEDZIE

WYMOWNIE
: , DOSTEPNE
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Strona Narzedzia Wymownie Dostepnego www.spektrumkomunikaciji.pl jest strong

przejrzystg i funkcjonalng, dostosowang do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
[.\

Narzedzie Wymownie Dostepne

@  Stworz swoj wiasny plan tygodnia

Instrukcja korzystania ze strony Narzedzia Wymownie Dostepnego wyglada

nastepujgco:

1. Prosze otworzy¢ przeglgdarke internetowg, z ktorej Pahnstwo korzystacie na
swoim komputerze/ laptopie/ tablecie/ smartfonie. Moze to byé: Chrom, Firefox,
Opera itp.

2. Prosze wpisac adres strony: www.spektrumkomunikacii.pl

3. Prosze wejs¢ na zaktadke z napisem: Symbole
4. Symbole pogrupowane w sfery zycia, mozna Sciggng¢ i dowolnie uktadacé

,zdania”, dialogi itp.

Dodatkowym elementem jest mozliwos¢ stworzenia ,Tygodniowych plandw

aktywnosci”. Mozna to zrobi¢ w nastepujgcy sposob:

1. Prosze otworzy¢ przegladarke internetowg, z ktérej Panstwo korzystacie na
swoim komputerze/ laptopie/ tablecie/ smartfonie. Moze to by¢: Chrom, Firefox,
Opera itp.

2. Prosze wpisac adres strony: www.spektrumkomunikacii.pl
3. Prosze wejs¢ na zakfadke z napisem: strona gtéwna

4. Na stronie gtéwnej znajduje sie ikona ,Stworz wtasny plan tygodnia”


http://www.spektrumkomunikacji/
http://www.spektrumkomunikacji.pl/
http://www.spektrumkomunikacji.pl/
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W polu ,Nazwa planu” nalezy wypetni¢ odpowiednio np. ,Tydzien 30.08.2021.-
03.09.2021.” lub ,Na caty dzien”, albo nazwa zwigzana z gtbwng czynnoscig
dnia np. ,Ogrodek klienta”

W polu ,Godziny” wypetniamy ,,0d godziny do godziny” np. ,7.00-19.00”

W polu ,,Dni tygodnia” wypetniamy wybranym dniem np. ,Poniedziatek”

W polu ,Pora dnia” wypetniamy wybrana przez siebie porg dnia np. ,Caty dzien”

W polu ,Autor planu” wypetniamy wybrang przez siebie nazwg np. ,Adam”

10.W polu ,e-mail” wypetniamy nazwg swojego e-maila lub rodzica np.

madam@wp.pl

11.Na duzym polu tekstowym umieszczamy odpowiednio czynnosci zwigzane z

danym dniem oraz tym, co na ten dzieh zaplanowali$my, klikamy wybrane przez
siebie obrazki i kategorie np.:

- KOSMETYKI | ARTYKULY HIGIENICZNE- MASZYNKA DO GOLENIA,
PIANKA DO GOLENIA, SZCZOTECZKA DO ZEBOW

- POSILKI- SNIADANIE

- UBRANIA - OKULARY

- CZYNNOSCI — JECHAC

- MIEJSCA- OGROD

- CZYNNOSCI - JECHAC

- POSILKI- OBIAD

- CZYNNOSCI- ¢wiczYC

- CZYNNOSCI - ZAPROSIC

- OSOBY- KOBIETA

- POSILKI- KOLACJA

- CZYNNOSCI- MYC SIE

- CZYNNOSCI- SPAC

12.Gdy juz plan jest gotowy, aby go zapisac nalezy wcisngc¢ przycisk ,Stworz grafik

w PDF”, a wtedy pojawi sie komunikat: ,Plan zostat wygenerowany”.

13.Aby zobaczy¢ swdj plan nalezy wcisng¢ przycisk: ,Zobacz swoj plan”, dzieki

czemu mozna bedzie zawsze do niego wrocic.

14.Mozna go nastepnie pobra¢ w PDF i wysta¢ na maila.
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15.Mozna do planu dodawa¢ swoje wtasne zdjecia czy symbole. Wystarczy wybraé

z wtasnego komputera lub innego nosnika plik i wczytac¢ do planu.

16.Przy tworzeniu planu mozna rowniez skorzysta¢ z wyszukiwania symboli

wpisujgc nazwe i klikajgc w niebieski przycisk: Filtruj.

Przyktadowy plan dnia w wersji graficznej:

Ogrodek klienta
i w 2 “ 3\
rnaszy kol pignka do szezoteczko
do golenia galenio do zabdw fnindaonie

Poniedzialek (Plan na caly dzien) 7-19

@ o &

okulory jechasd

= Tha " R

agréd jechas obiod cwiczyé ZAprosic kokieta
¢ +
13 14 (7 ERA )
kolacja myc sie spac
Narpgd fieWymownieDostepne

spektrumkomunikacii.pl
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